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PRODUKTSICHERHEITSRÜCKRUF

Lieber Kunde,

wir müssen Ihnen leider mitteilen, dass wir kürzlich ein Sicherheitsrisiko bei dem unten aufgeführten Produkt
festgestellt haben, das auf Temu verkauft wurde.

Produktdetails

Bezeichnung des Produkts: Magnetfischspielzeug, 2-in-1-Holz-Magnet-Spiel-Motorikspielzeug,
Holzspielzeug für Jungen und Mädchen, Geburtstagsgeschenk
Marke des Produkts: OPHY
Name des Verkäufers: GLOBAL PROMO
Identifikationsnummer: 2411, über das Paket wie folgt zugänglich:

Produkt-ID: 603651930170386

Betroffene Kunden: Wenn Sie das oben aufgeführte Produkt vor dem 2026-05-06 gekauft haben, sind Sie von
diesem Produktsicherheitsrisiko betroffen.

Warum ist dieses Produkt gefährlich?
Das Produkt wird für Kinder mit einem Anfangsalter von 24 bis 36 Monaten empfohlen; es trägt jedoch
Warnhinweise, die darauf hinweisen, dass es für Kinder unter 36 Monaten nicht geeignet ist, was unzulässig
ist.

Was zu tun ist
Bitte stellen Sie die Verwendung des zurückgerufenen Produkts unverzüglich ein und entsorge es sicher.
Wenn Sie dieses Produkt jemandem angeboten oder verkauft haben oder wissen, dass jemand es verwendet,
informieren Sie diese Personen bitte über diese Mitteilung.



Rechtsmittel für Verbraucher
Wenn Sie eine Rückerstattung beantragen möchten, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst unter
https://www.temu.com/support-center.html.

Kontakt
Wenden Sie sich bei Fragen oder Bedenken bezüglich dieser Mitteilung an uns unter
https://www.temu.com/support-center.html.

Wir entschuldigen uns für alle etwaigen Unannehmlichkeiten.

Mit freundlichen Grüßen, Temu Kundendienst


