
Datum : 14.04.2026

PRODUKTSICHERHEITSRÜCKRUF

BITTE GIB DIESE INFORMATION WEITER: Informiere auch Verwandte und Freunde über 
diesen Rückruf!

Rückruf der Endurance Rennräder EDR CF ULTRA 105 DI2 von VAN RYSEL

Warum ist dieses Produkt gefährlich?

Was ist zu tun?

Abhilfemaßnahmen für Verbraucher:innen

Kontakt

Produktname: Endurance Rennrad EDR CF ULTRA 105 DI2 von VAN RYSEL
Betroffener Verkaufszeitraum: vom 01.07.2025 bis einschließlich 18.03.2026

Am Vorbau wurde ein Spacer (Distanzstück) zu viel montiert. Diese Montageabweichung 
könnte dazu führen, dass sich der Vorbau verdreht, was langfristig zu einer Beschädigung des 
Gabelschafts führen könnte.

 

Wir bitten dich, das Rennrad nicht mehr zu verwenden und es zu einem Decathlon 
Servicepoint deiner Wahl zu bringen, um es kostenfrei in Stand setzen zu lassen. 

Unser Kundendienst steht dir von Montag bis Freitag von 9-17 Uhr unter der Rufnummer 
+49 (0) 6202 97 81 300 für Fragen jeglicher Art zur Verfügung. 

Wir bedanken uns für das Verständnis und entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten.

Dein Rennrad EDR CF ULTRA 105 DI2 wird in einem Decathlon Servicepoint deiner Wahl im 
Rahmen einer kostenfreien Sicherheitsmaßnahme in Empfang genommen und repariert 
(Entfernen des überflüssigen Spacers und Einstellen des Vorbaus).

Aushang bis: 14.10.2026

Betroffene Produkt-IDs: 
8902428 hellblau & 8817920 
grün/khaki

Betroffene Artikelnummern: 
5306671 / 5306672 / 5306673 / 
5306674 / 5306675 / 5306676
4928585 / 4928586 / 4928587 / 
4928588 / 4928589 / 4928590


