Josera Petfood GmbH
Industriegebiet Sud
63924 Kleinheubach

Kleinheubach, 5. September 2025
RUCKRUF VON NASSFUTTER ,,MEAT LOVERS PURE LAMB, 6x400 g*
Artikelnummer 30002465 - Charge 521 10000_0320 - MHD 19.05.2028

Bei dem Artikel Meat Lovers Pure Lamb, 6x400 g, mit o.g. Chargennummer und
Mindesthaltbarkeitsdatum besteht ein Qualitdtsmangel.

Produkte dieser Charge sollen nicht mehr verfuttert werden.

Alle anderen Produkte aus unserem Sortiment oder andere Chargen von Meat Lovers
Pure Lamb sind nicht betroffen.

Wir haben bereits alle Kunden, die mit der betroffenen Charge beliefert wurden, aktiv
und personlich informiert.

Den Kaufpreis erstatten wir den betroffenen Kunden vollstandig zurick. Wir bitten
unsere Kunden, sich dazu an unsere Service-Hotline +49 9371 940 150 oder per E-Mail
an Kundenbetreuung@josera zu wenden.

Wir bedauern die Unannehmlichkeiten, die durch diesen Produktruckruf entstehen, und
danken allen Kunden fur lhr Verstandnis.

Mit freundlichen GruBen
Josera Petfood GmbH



