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2025-08-24

PRODUKTSICHERHEITSRÜCKRUF

Lieber Kunde,

wir müssen dir leider mitteilen, dass wir kürzlich ein Sicherheitsrisiko bei dem unten aufgeführten Produkt
festgestellt haben, das auf Temu verkauft wurde.

Produktdetails

Bezeichnung des Produkts: Karmesinroter LED/Nagelgel - Langlebiger Glanz, Alkoholfreie Salonqualität für
professionelle Maniküre & Pediküre, Hochglanz-Nägel, modischer Look, perfekt für trendbewusste Nutzer
Marke des Produkts: N/A
Name des Verkäufers: Mobray Nail
Identifikationsnummer: 9722549915, über das Paket wie folgt zugänglich:

Produkt-ID: 601099795226601

Betroffene Kunden: Wenn du das oben aufgeführte Produkt vor dem 2025-08-24 gekauft hast, bist du von
dem Sicherheitsrisiko betroffen.



Warum ist dieses Produkt gefährlich?
Enthält Hydrochinonmethylether und muss zurückgerufen werden.

Was ist zu tun?
Bitte verwende das zurückgerufene Produkt ab sofort nicht mehr und entsorge es sicher.
Wenn du dieses Produkt jemandem angeboten oder verkauft hast oder Kenntnis davon hast, dass jemand
dieses Produkt verwendet, gib diese Nachricht bitte an diese Person weiter.

Rechtsmittel für Verbraucher
Wenn wir deine Kontaktdaten haben, hast du eine E-Mail mit den oben genannten Informationen erhalten,
und Temu hat bereits eine vollständige Rückerstattung im Namen des Verkäufers auf deine ursprüngliche
Zahlungsart veranlasst. Wenn du keine E-Mail erhalten hast, besuche unser Support-Center unter
https://www.temu.com/support-center.html, um eine Rückerstattung zu beantragen.

Kontakt
Bei Fragen oder Bedenken bezüglich dieser Mitteilung kannst du dich jederzeit unter
https://www.temu.com/support-center.html an uns wenden.

Wir entschuldigen uns für alle etwaigen Unannehmlichkeiten.

Mit freundlichen Grüßen Temu Kundendienst


