BlocKk Foods

Pressemitteilung der Block Foods AG vom 06.08.2025

Wichtige Kundeninformation (Warenruckruf) zu dem Produkt
,,Block House Brioche Bun*

Die Firma Block Foods AG, Lademannbogen 127, 22339 Hamburg, www.block-foods.de,
bittet aus Griinden des vorbeugenden Verbraucherschutzes alle Kunden, das Produkt

e  Block House Brioche Bun“, MHD 21.08.2025 und 22.08.2025
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BROTCHEN

Veganes Burger Brétchen
nach Brioche Art

nicht zu verzehren. Das Unternehmen ist unmittelbar vom Ruckruf des herstellenden
Lieferanten betroffen. Der Lieferant hat mitgeteilt, dass bei der Herstellung des Produktes
aufgrund eines technischen Schadens metallische Fremdkoérper in das Produkt gelangt sind.
Zur Vermeidung solcher Fremdkdrper setzt der Hersteller einen Metalldetektor ein. Da der
Verbleib der Teile nicht eindeutig geklart werden konnte, hat die Block Foods AG umgehend
reagiert und den betroffenen Artikel aus dem Verkauf genommen.

Die Fehlerquelle bei unserem Lieferanten wurde identifiziert, der Fehler abgestellt und die
Erkennungsmalnahmen optimiert.

Es ist nur das Produkt mit den genannten Mindesthaltbarkeitsdaten (MHD) betroffen.

Die betroffenen Chargen unseres Produktes sind zum Verzehr nicht geeignet. Alle anderen
Chargen sind unbedenklich und kénnen verzehrt werden.

Das genannte Produkt wurde Uber die bekannten Lebensmitteleinzelhandelsunternehmen
vertrieben.

Erzeugnisse der oben genannten Mindesthaltbarkeitsdaten kénnen gegen Erstattung des
Kaufpreises in der jeweiligen Filiale des Erwerbs oder direkt bei der Block Foods AG - auch ohne
Vorlage eines Kassenbeleges - zuriickgegeben werden.

Verbraucheranfragen beantwortet unser Kundenservice unter rueckruf@block-foods.de.

Wir bitten die Unannehmlichkeiten zu entschuldigen und danken fur Ihr Verstandnis!



