KUNDENINFORMATION

20.06.2025

Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

wir informieren Sie dartber, dass die abgebildeten Socken (4er, 5er) zurtickgerufen
werden. Produkttests haben ergeben, dass die Materialzusammensetzung auf den
Etiketten nicht zutreffend angegeben wurde und die Socken daher u. a. nicht den
deklarierten Baumwollanteil aufweisen.

Die Produkte wurden vom 21.04.2023 bis zum 30.12.2024 in unseren Filialen
verkauft. Mittlerweile wurde der Fehler behoben, wodurch sich die Artikel nun mit
der korrekten Materialzusammensetzung wieder im Verkauf befinden.

Sie kdnnen die Socken gegen Erstattung des Verkaufspreises von 4 € oder gegen
einen anderen Artikel in jeder unserer Filialen umtauschen.

Damen Neon Socken 4er
Art.-Nr.: 58687002711000000400

Kinder Neon Sneakersocken 5er
Art.-Nr.: 23961002711000000400
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Sollten Sie Fragen haben, kdnnen Sie sich gerne mit uns unter der Telefonnummer
+49 231 55577-0 oder per E-Mail an info@tedi.com in Verbindung setzen.

Wir danken lhnen fiir Ihre Mithilfe und bitten um Entschuldigung fiir
die Unannehmlichkeiten.
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