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Coesfeld-Lette, 09. Juli 2014

Liebe Kundinnen und Kunden,

im Hinblick auf unsere Qualitätsanforderung und Sorgfalt unseren Kunden gegenüber sind wir kompromisslos. Unser gesamtes Baby-

und Kindersortiment ist schadstoffgeprüft und nach Öko-Tex Standard 100 getestet.

Bei zusätzlichen Kontrollen haben wir leider bei der unten genannten Badebekleidung Schwankungen in der Farbechtheit festgestellt,

d.h. unter bestimmten Bedingungen kann der Neon-Farbstoff ausfärben. Der Farbstoff selbst ist absolut unbedenklich, könnte

jedoch im nassen Zustand auf die Haut abfärben oder im Kontakt mit anderen Gegenständen diese verfärben.

Wir bieten Ihnen deshalb an, die betreffenden Artikel in Ihre Ernsting's family Filiale zurückzubringen. Auch ohne Kassenbon wird

Ihnen der 

volle Kaufpreis erstattet.

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an unsere Kolleginnen aus dem Kundenservice (Tel. 01805/ 833 0 33, 0,14 Euro/Min.

aus dem deutschen Festnetz; 0,42 Euro/Min. aus dem Mobilfunk) oder an die Kolleginnen in Ihrer Filiale.

Ihr Ernsting's family Team


